
 

 

Ceník sociální služby Pečovatelská služba 

Ceník základních a fakultativních služeb je vydán v souladu s ustanoveními zákona č. 
108/2006 Sb., o sociálních službách a vyhlášky č. 505/2006 Sb., kterou se provádějí některá 
ustanovení zákona o sociálních službách. 

Základní služby 

a. pomoc při zvládání běžných úkonů péče o 
vlastní osobu:  

 Výše úhrady 165 Kč /145 Kč - hod.*  

- pomoc a podpora při podávání jídla a pití, 
- pomoc s užitím doplňku stravy nebo potraviny pro zvláštní lékařské účely podávaných 

ústy, 
- pomoc při oblékání, svlékání, obouvání a zouvání, popřípadě za použití speciální 

pomůcky, 
- pomoc s použitím neinvazivního zdravotnického prostředku sloužícího k podpoře 

pohybu nebo funkce končetiny, 
- pomoc s použitím kompenzační pomůcky nezbytné pro běžné denní činnosti, 
- orientační sledování základních tělesných projevů a fyziologických funkcí běžně 

vnímatelných nebo zjistitelných neinvazivním způsobem, 
- pomoc při prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitřním prostoru, 
- pomoc při přesunu na lůžko nebo vozík a pomoc při vstávání, uléhání, posazování, 

změně, úpravě a zajištění pohodlné a bezpečné polohy, 
b. pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí 

podmínek pro osobní hygienu  
 Výše úhrady 165 Kč/145 Kč - hod.*  

- pomoc při úkonech osobní hygieny a péči o pokožku bez porušení integrity kůže, 
- pomoc při základní péči o vlasy a nehty, 
- pomoc při ošetření drobných porušení integrity kůže, která nejsou komplikovaná ani 

chronického charakteru, 
- pomoc a podpora při fyziologickém vyprazdňování a s tím související hygienou, 
- pomoc při vypuštění nebo výměně sběrného sáčku při zavedené cévce z močového 

měchýře, 
c. pomoc při zajištění stravy:  Výše úhrady 165 Kč /145 Kč - hod.*  

- zajištění stravy odpovídající věku, zásadám racionální výživy a potřebám dietního 
stravování - NEPOSKYTUJEME 

- pomoc při přípravě jídla a pití 
- příprava a podání jídla a pití 
- dovoz nebo donáška jídla                               Výše úhrady – 65 Kč** 
d. pomoc při zajištění chodu domácnosti:  Výše úhrady 165 Kč /145 Kč - hod.*  

- běžný úklid a údržba domácnosti  
- pomoc při zajištění velkého úklidu domácnosti - například sezonního úklidu, úklidu po 

malování 
- donáška vody 
- topení v kamnech včetně donášky a přípravy topiva, údržba topných zařízení 
- běžné nákupy a pochůzky 
- praní a žehlení ložního prádla, popřípadě jeho drobné opravy*** 
- praní a žehlení osobního prádla, popřípadě jeho drobné opravy*** 
- velký nákup, například týdenní nákup, nákup 

ošacení a nezbytného vybavení domácnosti                                                    
 Výše úhrady – 180,- Kč 

e. zprostředkování kontaktu se společenským 
prostředím   

 Výše úhrady 165 Kč/145 Kč - hod.*  

- doprovázení dětí do školy, školského zařízení, k lékaři a doprovázení zpět 
- doprovázení dospělých do školy, školského zařízení, zaměstnání, k lékaři, na orgány 

veřejné moci a instituce poskytující veřejné služby a doprovázení zpět 



 

 

f. pomoc při uplatňování práv, oprávněných 
zájmů a při obstarávání osobních záležitostí    

 Výše úhrady 165 Kč/145 Kč - hod.*  

- pomoc při komunikaci vedoucí k uplatňování práv a oprávněných zájmů  
- pomoc při vyřizování běžných záležitostí, 
g. pomoc při zajištění bezpečí a možnosti 

setrvání v přirozeném sociálním prostředí: 
 Výše úhrady 165 Kč/145 Kč - hod.*  

- dohled, aby osoba závislá na pomoci nezpůsobila ohrožení sobě ani svému okolí, 
h. pomoc při zvládání běžných úkonů péče o 

zdraví: 
 Výše úhrady 165 Kč/145 Kč - hod.*  

- pomoc při užití humánního léčivého přípravku bez porušení integrity kůže, 
- pomoc při vypuštění sběrného sáčku u vývodu z močového měchýře nebo tlustého 

střeva, 
- pomoc při výměně sběrného sáčku u vývodu z tlustého střeva. 

• úhrada základních služeb je počítána podle skutečně spotřebovaného času, nezbytného 
k zajištění úkonů. Netrvá-li poskytování těchto úkonů, včetně času nezbytného k jejich 
zajištění, celou hodinu, výše úhrady se poměrně krátí. 

• K výši úhrad:  
* 165 Kč za hodinu, pokud se služba osobě poskytuje v rozsahu nepřevyšujícím 80 
hodin měsíčně / 145 Kč za hodinu, pokud se služba osobě poskytuje v rozsahu vyšším 
než 80 hodin měsíčně 
** 65 Kč za úkon, platba je stejná, pokud se jedná o donášku dvou obědů na jednu 
adresu (např. pro partnery) 
*** úkon je prováděn pouze v domácnosti klienta, na jeho elektrospotřebičích, je použit 
prací prášek klienta 

• Zrušení služby ze strany klienta je třeba oznámit minimálně 24 hodin před 
plánovanou návštěvou, jinak bude cena asistence klientovi naúčtována. Výjimkou 
jsou nepředvídatelné vážné situace, jako je např. odvoz klienta RZS, kdy 
poskytovatel nebude cenu za zrušenou službu účtovat. 

• Poskytování služby bez úhrady je poskytováno v souladu s ustanoveními §75, odstavec 
2, zákon č. 108/2006 Sb., o sociálních službách. 

Fakultativní služby 

Doprava klientů poskytovatelem 10 Kč / km* 

Kopírování, tisk 3 Kč / stránka 

Podpora při dodržování léčebného režimu (úkon je poskytován 
pouze se základními činnostmi) 50 Kč / měsíc 

*Platí pouze pro pracoviště Praha 8. *Výše úhrady se v případě, že je poskytována současně 
více klientům, dělí mezi tyto klienty. Cena 10 Kč/ se započítává při dopravě klientů 
poskytovatelem nad 50 km. Do 50 km je doprava klientů poskytovatelem poskytována zdarma 
a je brána jako manipulační jízda. 

Tento ceník nabývá účinnosti a platnosti od 1. 9. 2026, na základě schválení Správní radou 
Diakonie ČCE – středisko Praha, a v celém rozsahu ruší a nahrazuje všechny dřívější ceníky. 

Klient je oprávněn do 30 dnů ode dne zveřejnění tohoto ceníku písemně vypovědět smlouvu 
o poskytování sociální služby bez výpovědní doby, pokud se změnou nesouhlasí. 
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