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Pomoc má mnoho tváří.
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rok 2025 byl pro Diakonii Praha rokem intenzivní práce, ale také důležitého rozhodování o dalším směřování organizace. Každý den poskytujeme podporu lidem v náročných životních
situacích – seniorům, lidem se zdravotním postižením, lidem s autismem, rodinám v krizi i dalším, kteří potřebují odbornou a spolehlivou pomoc. Abychom tuto práci mohli dělat
dobře i v dalších letech, potřebujeme vedle osobního nasazení také pevné řízení, stabilní týmy, jasné procesy a odpovědné hospodaření.

Velkou část roku jsme proto věnovali přípravě nového strategického plánu Diakonie Praha na období 2026–2028. Nevznikal od stolu. Opírali jsme ho o zkušenosti našich služeb,
potřeby klientů, pohled vedoucích pracovníků i o praktické otázky, které dnes před sociálními službami stojí. Jak udržet kvalitu péče v době rostoucích nároků? Jak lépe podporovat
zaměstnance? Jak plánovat kapacity služeb, investice i další rozvoj? A jak zajistit, aby Diakonie Praha byla i do budoucna stabilní, důvěryhodnou a profesionálně řízenou organizací?
Strategický plán pro nás není formální dokument. Je to nástroj, který nám pomáhá propojovat kvalitu péče, práci s lidmi, financování, správu budov, fundraising, komunikaci i rozvoj
služeb. Díky tomu si přesněji pojmenováváme, kde máme silné stránky, kde jsou rizika a kam potřebujeme v dalších letech soustředit energii i prostředky.

Jedním z důležitých témat je také připravenost na digitální způsob řízení a práce s daty. Nejde jen o technické řešení, ale o součást odpovědného vedení organizace. Potřebujeme lépe
pracovat s informacemi, zjednodušovat procesy, snižovat administrativní zátěž zaměstnanců a mít kvalitnější podklady pro rozhodování. Postupně proto budujeme zázemí pro
digitalizaci a optimalizaci procesů tak, aby podporovalo každodenní práci služeb i dlouhodobé řízení organizace.
S tím souvisí i rozvoj kompetencí napříč organizací. Kvalitní sociální služba dnes nestojí jen na laskavosti a zkušenosti, ale také na odbornosti, schopnosti dobře řídit, plánovat a nést
odpovědnost. Proto se zaměřujeme na rozvoj pracovníků v přímé péči, vedoucích týmů i lidí, kteří zajišťují provozní, ekonomické a podpůrné zázemí celé organizace.

V roce 2025 jsme začali připravovat a zavádět změny, které nejsou vždy vidět na první pohled, ale pro budoucnost Diakonie Praha jsou zásadní. Pracovali jsme na novém systému
hodnocení zaměstnanců, který má podpořit jasnější očekávání, zpětnou vazbu a profesní růst. Zpřesňovali jsme způsob řízení organizace, pojmenovávali procesy, které potřebujeme
zjednodušit, a nastavovali přehlednější sledování strategických cílů. Vedle každodenní péče jsme tak posilovali i vnitřní stabilitu organizace.

Za důležité považuji také vztah s našimi partnery a dárci. Chceme být organizací, která umí jasně pojmenovat své potřeby, odpovědně pracuje se svěřenými prostředky a dokáže ukázat,
jak konkrétní podpora mění kvalitu života lidí, kterým pomáháme. Veřejné zdroje jsou pro sociální služby zásadní, ale pokud chceme naše služby rozvíjet, modernizovat zázemí a reagovat
na nové potřeby, potřebujeme také silná a dlouhodobá partnerství.

Děkuji všem kolegyním a kolegům za práci, kterou v roce 2025 odvedli. Děkuji za každodenní péči, za odpovědnost, za trpělivost při změnách i za ochotu přemýšlet o věcech nově.
Děkuji také našim dárcům, dobrovolníkům, partnerům a přátelům, kteří nám pomáhají vytvářet prostředí, ve kterém můžeme naši práci dělat dobře.

Diakonie Praha má na čem stavět – na odbornosti, zkušenosti, hodnotách i vztazích. A také na odvaze řídit změny tak, abychom byli organizací profesionální, laskavou, odpovědnou
a stále blízko lidem, kteří naši pomoc potřebují.

SLOVO ŘEDITELKY

1

S úctou 

Renata Chmelová 
ředitelka Diakonie Praha 
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Milí čtenáři, milé čtenářky,



NAŠE POSLÁNÍ

Našim posláním je profesionálně
a s laskavostí pomáhat lidem v
těžkých situacích k důstojnému
a spokojenému životu.

VIZE

V Diakonii Praha pomáháme už
od roku 1990 lidem, kteří se pro
svůj mentální a kombinovaný
hendikep, duševní onemocnění,
věk nebo krizovou životní situaci
neobejdou bez pomoci
a podpory druhých.

O NÁS

Jsme součástí Diakonie ČCE,
jednoho z nejvýznamnějších
poskytovatelů sociálních
služeb v České republice
a jedničky ve speciálním
školství. 

Jsme součástí Diakonie ČCE,
jednoho z nejvýznamnějších
poskytovatelů sociálních
služeb v České republice
a jedničky ve speciálním
školství. 

V Praze poskytujeme celkem
třináct ambulantních,
pobytových i terénních
sociálních služeb pro děti,
mládež, dospělé a seniory. 

V Praze poskytujeme celkem
třináct ambulantních,
pobytových i terénních
sociálních služeb pro děti,
mládež, dospělé a seniory. 

HODNOTY
Fortelnost, Naděje, Milosrdenství,
Společenství 
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ROK 2025 V ČÍSLECH

1817
klientů
SOS centra

2 427
klientů napříč všemi
našimi službami
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13
sociálních
služeb

45
průměrný věk
našich zaměstnanců

119
klientů
Pečovatelské služby

52
klientů Následné
péče Dobdoruš

60
dobrovolníků
programu 1+1

38
dobrovolníků v rodinách
s dětmi ze sociálně
znevýhodněného prostředí

41
klientů
pobytových služeb

119
klientů ambulantních
služeb pro lidi s postižením

13
klientek Azylového domuklientek Azylového domu

243
rodičů a dětí ve Službě
pro rodinu a dítě

420
firemních dobrovolníků



SOCIÁLNÍ SLUŽBY
Rok 2025 v Diakonii Praha nebyl jen souborem jednotlivých
služeb a čísel. Byl mozaikou tisíců životních situací,
ve kterých jsme stáli po boku lidí v různých fázích jejich
života – od dětí a rodin přes lidi s postižením až po seniory
nebo ty, kteří se ocitli v akutní krizi.

Každý z těchto příběhů je jiný, ale všechny spojuje jedno:
potřeba bezpečí, podpory a důstojnosti.

Když je potřeba každodenní opora 

Lidem s postižením pomáháme žít život podle jejich
možností a přání. V našich denních službách rozvíjejí své
dovednosti, tráví čas smysluplně a navazují vztahy.
V pobytových službách nacházejí skutečný domov – místo,
kde se cítí bezpečně a přijímaní. Pro ty, kteří chtějí žít co
nejvíce samostatně, vytváříme podmínky v chráněném
bydlení. A jejich blízkým nabízíme odlehčení v náročné péči.

Specifickou a velmi intenzivní podporu poskytujeme také
lidem s poruchou autistického spektra a chováním
náročným na péči. Domov Daniela je místem, kde se
individuální potřeby setkávají s respektem, strukturou
a hlubokým porozuměním. 

Když se svět rozpadne a je potřeba
ho znovu poskládat 
Když se svět rozpadne a je potřeba
ho znovu poskládat 

Lidem se zkušeností s duševním onemocněním
pomáháme vracet se zpět do běžného života. Následná
péče Dobroduš propojuje odbornou podporu s lidským
vztahem, a právě ten často rozhoduje. Dobrovolníci, kteří
s klienty tráví volný čas, pomáhají bourat izolaci a znovu
hledat radost v obyčejných věcech.
 
Ve chvílích, kdy život zasáhne náhlá krize, je tu 
SOS centrum. V roce 2025 jsme ještě více posílili naši
schopnost reagovat přímo v terénu – ve školách, rodinách
i komunitách zasažených tragickou událostí. V těchto
okamžicích nejde o dlouhodobé plánování, ale o rychlou,
citlivou a odbornou pomoc, která pomůže ustát první
těžké chvíle.

Lidem se zkušeností s duševním onemocněním
pomáháme vracet se zpět do běžného života. Následná
péče Dobroduš propojuje odbornou podporu s lidským
vztahem, a právě ten často rozhoduje. Dobrovolníci, kteří
s klienty tráví volný čas, pomáhají bourat izolaci a znovu
hledat radost v obyčejných věcech.
 
Ve chvílích, kdy život zasáhne náhlá krize, je tu 
SOS centrum. V roce 2025 jsme ještě více posílili naši
schopnost reagovat přímo v terénu – ve školách, rodinách
i komunitách zasažených tragickou událostí. V těchto
okamžicích nejde o dlouhodobé plánování, ale o rychlou,
citlivou a odbornou pomoc, která pomůže ustát první
těžké chvíle.
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Když rodina potřebuje znovu najít
pevnou půdu pod nohama 
Když rodina potřebuje znovu najít
pevnou půdu pod nohama 
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Seniorům a lidem se zdravotním omezením pomáháme
zůstat co nejdéle v jejich přirozeném prostředí.
Pečovatelská služba není jen o pomoci s praktickými úkony,
je také o lidské blízkosti, pravidelném kontaktu a jistotě,
že na své starosti nejsou lidé sami.

Seniorům a lidem se zdravotním omezením pomáháme
zůstat co nejdéle v jejich přirozeném prostředí.
Pečovatelská služba není jen o pomoci s praktickými úkony,
je také o lidské blízkosti, pravidelném kontaktu a jistotě,
že na své starosti nejsou lidé sami.

Když je nejdůležitější zůstat doma Když je nejdůležitější zůstat doma 

Rodiny, které čelí složitým životním podmínkám,
podporujeme tak, aby dokázaly znovu převzít kontrolu nad
svým životem. Pomáháme rodičům zvládat každodenní
situace, posilujeme jejich kompetence a hledáme s nimi
cesty, jak vytvořit bezpečné prostředí pro děti.

Pro některé rodiny je součástí této cesty i dočasné zajištění
bezpečného bydlení v azylovém domě. Jindy stačí drobná
podpora nebo společně strávený čas – třeba během výletů,
které jim umožní na chvíli vystoupit z každodenní zátěže
a zažít něco pozitivního společně. 

Rodiny, které čelí složitým životním podmínkám,
podporujeme tak, aby dokázaly znovu převzít kontrolu nad
svým životem. Pomáháme rodičům zvládat každodenní
situace, posilujeme jejich kompetence a hledáme s nimi
cesty, jak vytvořit bezpečné prostředí pro děti.

Pro některé rodiny je součástí této cesty i dočasné zajištění
bezpečného bydlení v azylovém domě. Jindy stačí drobná
podpora nebo společně strávený čas – třeba během výletů,
které jim umožní na chvíli vystoupit z každodenní zátěže
a zažít něco pozitivního společně. 

Azylový dům
Příběh panÍ Lenky

Paní Lenka přišla do našeho Azylového domu se svými dvěma
dětmi ve chvíli, kdy se ze dne na den ocitla bez domova. Po
rozchodu s partnerem, na kterém byla finančně závislá, neměla
kam jít a její situace byla natolik vážná, že jí hrozilo odebrání
dětí. Byla vyčerpaná, bez prostředků a jen těžko si dokázala
představit, jak dál. 

V Azylovém domě našla především bezpečné zázemí, kde si
mohla společně s dětmi odpočinout a získat potřebnou
stabilitu. Následně jsme s ní krok za krokem hledali cestu,
jak situaci řešit a znovu převzít kontrolu nad vlastním životem. 

Po roce pobytu odcházela paní Lenka do samostatného života.
Dnes pracuje, její děti pravidelně chodí do školy a díky
obnoveným vztahům s rodinou má také stabilní bydlení.
Největší změnu ale sama popisuje v tom, že znovu získala
jistotu, že se dokáže o sebe i své děti postarat.

Do Azylového domu se občas vrací – ne proto, že by potřebovala
pomoc, ale aby se pochlubila úspěchy svých dětí nebo jen
pozdravila lidi, kteří jí pomohli zvládnout jedno z nejtěžších
období jejího života. 



Paní Boženu jsme několik let znali jako
manželku našeho klienta pana Aleše, za kterým
jsme pravidelně docházeli v rámci
pečovatelské služby. Při každé návštěvě byl čas
nejen na péči, ale i na krátké povídání.

V roce 2025 pan Aleš po vážné nemoci zemřel
a paní Božena odjela na čas k synovi, aby těžké
období lépe zvládla. Krátce nato ale utrpěla
úraz a po hospitalizaci ztratila část své
dosavadní soběstačnosti.  Z nemocnice se
vrátila zpět domů, a právě tehdy se sama stala
klientkou naší pečovatelské služby.

Začali jsme za ní docházet několikrát týdně
a pomáhali jí především s hygienou a běžnou
péčí. Pro paní Boženu bylo důležité, že kolem
sebe znovu vidí známé tváře, kterým důvěřuje.
Postupně se jí vracely síly a naše návštěvy pro
ni byly nejen praktickou pomocí, ale i zdrojem
lidské blízkosti a podpory.
 
Po několika měsících se rozhodla přijmout
místo v domově pro seniory. Při ukončení
služby nám řekla, že jsme se pro ni i jejího syna
stali „srdeční záležitostí“, a že pokud by se
někdy rozhodla vrátit zpět domů, ví, na koho se
obrátit. 

Paní Boženu jsme několik let znali jako
manželku našeho klienta pana Aleše, za kterým
jsme pravidelně docházeli v rámci
pečovatelské služby. Při každé návštěvě byl čas
nejen na péči, ale i na krátké povídání.

V roce 2025 pan Aleš po vážné nemoci zemřel
a paní Božena odjela na čas k synovi, aby těžké
období lépe zvládla. Krátce nato ale utrpěla
úraz a po hospitalizaci ztratila část své
dosavadní soběstačnosti.  Z nemocnice se
vrátila zpět domů, a právě tehdy se sama stala
klientkou naší pečovatelské služby.

Začali jsme za ní docházet několikrát týdně
a pomáhali jí především s hygienou a běžnou
péčí. Pro paní Boženu bylo důležité, že kolem
sebe znovu vidí známé tváře, kterým důvěřuje.
Postupně se jí vracely síly a naše návštěvy pro
ni byly nejen praktickou pomocí, ale i zdrojem
lidské blízkosti a podpory.
 
Po několika měsících se rozhodla přijmout
místo v domově pro seniory. Při ukončení
služby nám řekla, že jsme se pro ni i jejího syna
stali „srdeční záležitostí“, a že pokud by se
někdy rozhodla vrátit zpět domů, ví, na koho se
obrátit. 

Jana přišla do naší Následné péče Dobroduš
v období, kdy se dlouhodobě potýkala
s psychickými obtížemi a chyběl jí vlastní
bezpečný prostor. Toužila po samostatném
bydlení, které by jí umožnilo žít podle sebe
a zároveň ulevilo napjatým rodinným vztahům. 

Během spolupráce jsme společně mapovali
možnosti bydlení, připravovali Janu na
prohlídky a podporovali ji v orientaci
v dostupných službách. Jana postupně
získávala větší jistotu, sama komunikovala
s organizacemi a aktivně pracovala na tom,
aby situaci zvládla. Důležitým krokem pro ni
bylo získání místa v tréninkovém bydlení. 

Současně se snažila osamostatnit i v pracovním
životě a postupně získala zkušenosti v různých
zaměstnáních. Po přestěhování Jana
popisovala velkou úlevu – větší klid, pocit
bezpečí i zlepšení vztahů v rodině. Její příběh
ukazuje, jak důležité může být stabilní zázemí
a podpora ve chvíli, kdy člověk hledá cestu
k samostatnějšímu životu.

Jana přišla do naší Následné péče Dobroduš
v období, kdy se dlouhodobě potýkala
s psychickými obtížemi a chyběl jí vlastní
bezpečný prostor. Toužila po samostatném
bydlení, které by jí umožnilo žít podle sebe
a zároveň ulevilo napjatým rodinným vztahům. 

Během spolupráce jsme společně mapovali
možnosti bydlení, připravovali Janu na
prohlídky a podporovali ji v orientaci
v dostupných službách. Jana postupně
získávala větší jistotu, sama komunikovala
s organizacemi a aktivně pracovala na tom,
aby situaci zvládla. Důležitým krokem pro ni
bylo získání místa v tréninkovém bydlení. 

Současně se snažila osamostatnit i v pracovním
životě a postupně získala zkušenosti v různých
zaměstnáních. Po přestěhování Jana
popisovala velkou úlevu – větší klid, pocit
bezpečí i zlepšení vztahů v rodině. Její příběh
ukazuje, jak důležité může být stabilní zázemí
a podpora ve chvíli, kdy člověk hledá cestu
k samostatnějšímu životu.

Příběh paní JanyPříběh paní Jany
Následná péče DobrodušNásledná péče Dobroduš Pečovatelská služba

Příběh paní Boženy

Čtrnáctiletá Sofie přišla do našeho SOS
Centra v doprovodu maminky po několika
měsících, kdy prožívala silný smutek, úzkost
a ztrátu energie. Popsala nám, že má pocit
vnitřní prázdnoty a že už jí nepomáhá nic
z toho, co jí dříve přinášelo úlevu. Postupně
začala sama sebe zraňovat a svěřila se také
s myšlenkami na sebevraždu, včetně
konkrétního plánu.

V takových chvílích je nejdůležitější vytvořit
bezpečný prostor, kde člověk může mluvit
o svých emocích bez strachu, studu nebo
tlaku na rychlé řešení. Sofie u nás mohla
otevřeně popsat, co prožívá, a postupně se
alespoň trochu zklidnit. Zároveň jsme
společně hledali, jak zajistit její bezpečí
a další odbornou pomoc.

Protože v tu chvíli nebylo bezpečné,
aby Sofie zůstávala bez lékařské péče,
doporučili jsme hospitalizaci na dětském
psychiatrickém oddělení. Maminka následně
zajistila převoz do nemocnice, kde Sofie
dostala potřebnou odbornou pomoc.

Přestože byla situace vážná a Sofie zpočátku
hospitalizaci odmítala, nakonec odcházela
z našeho centra klidná, beze strachu
z návštěvy psychiatra,  a s pocitem, že na své
trápení nezůstala sama. 

Čtrnáctiletá Sofie přišla do našeho SOS
Centra v doprovodu maminky po několika
měsících, kdy prožívala silný smutek, úzkost
a ztrátu energie. Popsala nám, že má pocit
vnitřní prázdnoty a že už jí nepomáhá nic
z toho, co jí dříve přinášelo úlevu. Postupně
začala sama sebe zraňovat a svěřila se také
s myšlenkami na sebevraždu, včetně
konkrétního plánu.

V takových chvílích je nejdůležitější vytvořit
bezpečný prostor, kde člověk může mluvit
o svých emocích bez strachu, studu nebo
tlaku na rychlé řešení. Sofie u nás mohla
otevřeně popsat, co prožívá, a postupně se
alespoň trochu zklidnit. Zároveň jsme
společně hledali, jak zajistit její bezpečí
a další odbornou pomoc.

Protože v tu chvíli nebylo bezpečné,
aby Sofie zůstávala bez lékařské péče,
doporučili jsme hospitalizaci na dětském
psychiatrickém oddělení. Maminka následně
zajistila převoz do nemocnice, kde Sofie
dostala potřebnou odbornou pomoc.

Přestože byla situace vážná a Sofie zpočátku
hospitalizaci odmítala, nakonec odcházela
z našeho centra klidná, beze strachu
z návštěvy psychiatra,  a s pocitem, že na své
trápení nezůstala sama. 

SOS centrumSOS centrum
Příběh SofiePříběh Sofie

7



Martin přišel do našeho Domova pro osoby se
zdravotním postižením v Krči v jednom
z nejtěžších období svého života. Do té doby
žil se svou maminkou, která pro něj byla
nejbližším člověkem i hlavní životní oporou.
Společně bydleli skromně na městské
ubytovně a maminka se o něj starala každý den. 

Krátce poté, co podala žádost o jeho přijetí do
našeho domova, však nečekaně zemřela.
Martin zůstal na ubytovně úplně sám, bez
podpory a v nevyhovujících podmínkách.
V té době se jeho život omezil na základní
přežívání – jedl hlavně snadno dostupné
potraviny a ocitl se v situaci, kterou už sám
nedokázal zvládnout. 

Díky spolupráci veřejného opatrovníka
a našeho sociálního týmu se podařilo rychle
zajistit jeho přijetí do DOZP Krč. Přechod do
bezpečného a stabilního prostředí pro něj
znamenal zásadní změnu. Postupně si zvykl na
nový režim, získal pravidelnou péči, podporu
i větší jistotu v každodenním životě. 

Dnes Martin pravidelně dojíždí do tréninkové
kavárny v Praze, kde našel smysluplnou práci
i kontakt s lidmi. Jeho příběh nám připomíná,
jak důležité je mít v těžké chvíli bezpečné
zázemí a podporu, která člověku pomůže
znovu najít stabilitu a důstojný život.

Paní Irena se na naši Službu pro rodinu a dítě
obrátila ve chvíli, kdy potřebovala pomoci
s přihláškami mladšího syna na střední školu.
Celý proces pro ni byl velmi stresující –
nevěděla, jak systém funguje ani jak správně
podat elektronické přihlášky. Společně jsme
vše prošli krok za krokem a podařilo se
je včas úspěšně odeslat.

Důležité pro ni bylo také to, aby syn mohl
pokračovat v basketbalu, který pro něj
představuje nejen oblíbený koníček,
ale i důležité zázemí, pravidelnost a kontakt
s vrstevníky. Rodina si ale v té době nemohla
dovolit náklady s tím spojené, a proto jsme
pomohli zajistit potřebnou finanční podporu. 

Během spolupráce se navíc výrazně zhoršil
zdravotní stav paní Ireny. S rodinou jsme
proto zůstali v kontaktu a dál ji podporujeme
v náročných každodenních situacích.
Dlouhodobá pomoc, hledání dostupných
řešení a posilování jistoty rodin
v těžkých obdobích jsou důležitou součástí
naší práce. 

Paní Irena se na naši Službu pro rodinu a dítě
obrátila ve chvíli, kdy potřebovala pomoci
s přihláškami mladšího syna na střední školu.
Celý proces pro ni byl velmi stresující –
nevěděla, jak systém funguje ani jak správně
podat elektronické přihlášky. Společně jsme
vše prošli krok za krokem a podařilo se
je včas úspěšně odeslat.

Důležité pro ni bylo také to, aby syn mohl
pokračovat v basketbalu, který pro něj
představuje nejen oblíbený koníček,
ale i důležité zázemí, pravidelnost a kontakt
s vrstevníky. Rodina si ale v té době nemohla
dovolit náklady s tím spojené, a proto jsme
pomohli zajistit potřebnou finanční podporu. 

Během spolupráce se navíc výrazně zhoršil
zdravotní stav paní Ireny. S rodinou jsme
proto zůstali v kontaktu a dál ji podporujeme
v náročných každodenních situacích.
Dlouhodobá pomoc, hledání dostupných
řešení a posilování jistoty rodin
v těžkých obdobích jsou důležitou součástí
naší práce. 

Pan Cyril nastoupil do našeho Domova se
zvláštním režimem Daniela v červenci 2025.
Do té doby žil pouze se svou maminkou,
a proto jeho přechod do sociální služby
provázely obavy na všech stranách. Cyril se
neprojevuje verbálně, a bylo proto důležité
předem dobře porozumět tomu, jak
komunikuje, co má rád, co mu naopak vadí, jak
projevuje své nálady, a jak mají naši pracovníci
reagovat na projevy takového chování, které
dnes označujeme jako "náročné na péči". 

Na jeho příchod jsme se pečlivě připravovali.
Postupně jsme se učili rozpoznávat jeho
potřeby, způsoby vyjadřování i signály,
kterými dává najevo spokojenost nebo
nepohodu. Nejdůležitější ovšem bylo převést
všechny získané informace do každodenní žité
praxe a vytvořit prostředí, ve kterém se budou
všichni cítit bezpečně. 

Začátky pro pana Cyrila nebyly jednoduché.
Nové prostředí přijímal pomalu a dával najevo
nespokojenost nebo odstup. Postupem času
si ale na nové prostředí i lidi kolem sebe začal
zvykat. Stejně, jako si pečující zvykli i na něj.
Dnes můžeme říct, že toto nelehké období
máme za sebou. Pan Cyril s námi jezdí na
výlety, tráví čas na zahradě a učí se vyjadřovat
svá přání pomocí alternativní a augmentativní
komunikace. Je klidnější, více spolupracuje
a na jeho tváři se stále častěji objevuje
úsměv. Z místa, které pro něj bylo zpočátku
cizí, se postupně stal domov. 

Pan Cyril nastoupil do našeho Domova se
zvláštním režimem Daniela v červenci 2025.
Do té doby žil pouze se svou maminkou,
a proto jeho přechod do sociální služby
provázely obavy na všech stranách. Cyril se
neprojevuje verbálně, a bylo proto důležité
předem dobře porozumět tomu, jak
komunikuje, co má rád, co mu naopak vadí, jak
projevuje své nálady, a jak mají naši pracovníci
reagovat na projevy takového chování, které
dnes označujeme jako "náročné na péči". 

Na jeho příchod jsme se pečlivě připravovali.
Postupně jsme se učili rozpoznávat jeho
potřeby, způsoby vyjadřování i signály,
kterými dává najevo spokojenost nebo
nepohodu. Nejdůležitější ovšem bylo převést
všechny získané informace do každodenní žité
praxe a vytvořit prostředí, ve kterém se budou
všichni cítit bezpečně. 

Začátky pro pana Cyrila nebyly jednoduché.
Nové prostředí přijímal pomalu a dával najevo
nespokojenost nebo odstup. Postupem času
si ale na nové prostředí i lidi kolem sebe začal
zvykat. Stejně, jako si pečující zvykli i na něj.
Dnes můžeme říct, že toto nelehké období
máme za sebou. Pan Cyril s námi jezdí na
výlety, tráví čas na zahradě a učí se vyjadřovat
svá přání pomocí alternativní a augmentativní
komunikace. Je klidnější, více spolupracuje
a na jeho tváři se stále častěji objevuje
úsměv. Z místa, které pro něj bylo zpočátku
cizí, se postupně stal domov. 

Příběh paní IrenyPříběh paní Ireny
Služba pro rodinu a dítěSlužba pro rodinu a dítě Domov pro osoby

se zdravotním postižením
Příběh pana Martina Příběh pana CyrilaPříběh pana Cyrila

Domov se zvláštním
režimem Daniela
Domov se zvláštním
režimem Daniela
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Tomáš je klientem našeho Týdenního
stacionáře už čtyři roky. Přestože je nevidomý,
po stacionáři se pohybuje velmi samostatně
a s jistotou. Dobře se orientuje v prostoru
a běžné věci zvládá s minimální podporou. 

Během času jsme s Tomášem pracovali na tom,
aby měl větší jistotu v komunikaci a nebál se
více ozvat. Dnes už si umí sám nahlas říct, co
potřebuje nebo co by si přál. 

Tomáš má velký hudební talent a výborný
sluch. Rád hraje na klávesy, poslouchá hudbu
a často zahraje i písničky, které právě slyší
v rádiu. Oblíbené jsou pro něj hlavně chvíle,
kdy může hrát nebo zpívat pro ostatní při
karaoke. 

Ve stacionáři je známý svou dobrou náladou.
Rád si povídá s pracovníky i ostatními klienty,
co dělali o víkendu, co měli dobrého k jídlu
apod. Je vidět, že se u nás cítí dobře a že zde
našel prostředí, kde může být sám sebou
a rozvíjet to, co ho baví. 

Láďa využívá naši Odlehčovací službu už dva
roky. Žije se svou maminkou, a i když k nám
nechodí příliš často, je vidět, že se u nás cítí
dobře a rád se vrací mezi známé lidi. 

Má rád společnost a nejvíc si užívá povídání
s pracovníky i ostatními klienty. Přestože je
na vozíku a má omezenou hybnost rukou,
mnoho věcí zvládá samostatně – používá
mobilní telefon, píše zprávy nebo se sám jí. 

Důležitou součástí jeho života je víra.
Pravidelně poslouchá křesťanské pořady,
dobře zná Bibli a společně s maminkou jsou
součástí křesťanského společenství. Láďa
často mluví i o své budoucnosti – přál by si
jednou bydlet samostatně, aby mamince co
nejvíce ulehčil, a sní také o tom, že by měl
partnerku. 

Ve volném čase navléká korálky, které pak
daruje nebo prodává v dobročinném
obchodě. A má i jeden velký sen – podívat se
do Izraele. Dokonce už má spočítané, kolik
by taková cesta stála.

Láďa využívá naši Odlehčovací službu už dva
roky. Žije se svou maminkou, a i když k nám
nechodí příliš často, je vidět, že se u nás cítí
dobře a rád se vrací mezi známé lidi. 

Má rád společnost a nejvíc si užívá povídání
s pracovníky i ostatními klienty. Přestože je
na vozíku a má omezenou hybnost rukou,
mnoho věcí zvládá samostatně – používá
mobilní telefon, píše zprávy nebo se sám jí. 

Důležitou součástí jeho života je víra.
Pravidelně poslouchá křesťanské pořady,
dobře zná Bibli a společně s maminkou jsou
součástí křesťanského společenství. Láďa
často mluví i o své budoucnosti – přál by si
jednou bydlet samostatně, aby mamince co
nejvíce ulehčil, a sní také o tom, že by měl
partnerku. 

Ve volném čase navléká korálky, které pak
daruje nebo prodává v dobročinném
obchodě. A má i jeden velký sen – podívat se
do Izraele. Dokonce už má spočítané, kolik
by taková cesta stála.

Adam přišel do našeho Centra denních
služeb původně jen na krátké období během
léta. Postupně si u nás ale našel své místo,
začal docházet pravidelně
a stal se naším stálým klientem. 

Zpočátku byl spíše uzavřený a držel se
stranou ostatních. Postupem času si ale začal
budovat vztahy s dalšími klienty
a dnes se s radostí zapojuje do společných
aktivit.

Velkou oblibu našel především v ručních
pracích, při kterých může rozvíjet svou
kreativitu a věnovat se něčemu, co ho
opravdu baví. 

Důležité pro něj je také to, že u nás našel
přátele mimo rodinu a prostředí, kde se cítí
bezpečně a přijímaný.

Adam přišel do našeho Centra denních
služeb původně jen na krátké období během
léta. Postupně si u nás ale našel své místo,
začal docházet pravidelně
a stal se naším stálým klientem. 

Zpočátku byl spíše uzavřený a držel se
stranou ostatních. Postupem času si ale začal
budovat vztahy s dalšími klienty
a dnes se s radostí zapojuje do společných
aktivit.

Velkou oblibu našel především v ručních
pracích, při kterých může rozvíjet svou
kreativitu a věnovat se něčemu, co ho
opravdu baví. 

Důležité pro něj je také to, že u nás našel
přátele mimo rodinu a prostředí, kde se cítí
bezpečně a přijímaný.

Odlehčovací službyOdlehčovací služby
Příběh pana LadislavaPříběh pana Ladislava Příběh pana Tomáše

Týdenní stacionář Centrum denních služebCentrum denních služeb
Příběh pana AdamaPříběh pana Adama
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Pan Vladimír přišel do našeho Chráněného
bydlení po těžkém období, kdy mu zemřeli
rodiče a zůstal na všechno sám. Nějaký čas žil
v domově pro osoby se zdravotním
postižením, postupně ale s podporou
pracovníků získával větší jistotu
i samostatnost a mohl se přestěhovat do bytu
našeho Chráněného bydlení.

Dnes má u nás místo, které považuje za domov.
S pomocí asistentů zvládá každodenní život 
a zároveň si zachovává co největší míru
nezávislosti. V Chráněném bydlení našel nejen
potřebnou podporu, ale také blízké vztahy –
svou přítelkyni Martinu, kamarády i pracovníky,
kterým důvěřuje. 

Poslední období pro něj není jednoduché.
Zhoršil se mu zdravotní stav a čeká ho náročná
operace. Přesto se nevzdává. Díky zázemí
a podpoře lidí kolem sebe může dál žít
důstojný a co nejvíce samostatný život.

Michal dochází do našeho Denního stacionáře
Šípek pravidelně už několik let. Když jednou
bez omluvy nepřišel, připadalo nám to zvláštní
a raději jsme telefonovali jeho tatínkovi. 
Z hovoru bylo poznat, že mu není dobře, i když
tvrdil opak. Společně s kolegyněmi jsme se
proto rozhodly zavolat pomoc.

Na místo následně přijeli záchranáři i hasiči.
Tatínek byl převezen do nemocnice a bylo
potřeba rychle vyřešit, kdo se postará
o Michala. Společně jsme hledali možnost,
kde by mohl po dobu hospitalizace pobývat
v bezpečném a klidném prostředí. Nakonec
se podařilo zajistit místo v jedné z pobytových
služeb Diakonie Praha.

S kolegyní jsme Michalovi pomohly sbalit
potřebné věci a doprovodily ho do nového
prostředí. Přestože je na svého tatínka velmi
navázaný, změnu zvládl dobře. Když jsme ho
později navštívily, byl klidný a spokojený, což
pro nás bylo důležité potvrzení, že se podařilo
v náročné situaci zajistit potřebnou péči
i bezpečné zázemí.

Michal dochází do našeho Denního stacionáře
Šípek pravidelně už několik let. Když jednou
bez omluvy nepřišel, připadalo nám to zvláštní
a raději jsme telefonovali jeho tatínkovi. 
Z hovoru bylo poznat, že mu není dobře, i když
tvrdil opak. Společně s kolegyněmi jsme se
proto rozhodly zavolat pomoc.

Na místo následně přijeli záchranáři i hasiči.
Tatínek byl převezen do nemocnice a bylo
potřeba rychle vyřešit, kdo se postará
o Michala. Společně jsme hledali možnost,
kde by mohl po dobu hospitalizace pobývat
v bezpečném a klidném prostředí. Nakonec
se podařilo zajistit místo v jedné z pobytových
služeb Diakonie Praha.

S kolegyní jsme Michalovi pomohly sbalit
potřebné věci a doprovodily ho do nového
prostředí. Přestože je na svého tatínka velmi
navázaný, změnu zvládl dobře. Když jsme ho
později navštívily, byl klidný a spokojený, což
pro nás bylo důležité potvrzení, že se podařilo
v náročné situaci zajistit potřebnou péči
i bezpečné zázemí.

Příběh pana MichalaPříběh pana Michala
Denní stacionář ŠípekDenní stacionář Šípek Chráněné bydlení

Příběh pana Vladimíra Příběh pana DanielaPříběh pana Daniela
Denní stacionář RatolestDenní stacionář Ratolest
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Daniel přišel do našeho Denního stacionáře
Ratolest krátce po ukončení povinné školní
docházky v září 2025. Jeho rodina hledala
místo, kde bude mít smysluplný program,
možnost rozvíjet své schopnosti a zároveň
bezpečné prostředí, ve kterém se bude cítit
dobře. Daniel má poruchu autistického
spektra a někdy reaguje hlučněji nebo svým
specifickým způsobem. 

Už během prvních týdnů jsme si ale všimli
jeho velkého talentu pro kresbu a malbu.
Daniel tak ihned zapadl do naší skupiny,
které říkáme Domeček, kde máme
keramickou dílnu. Právě tam mohl svůj talent
naplno rozvíjet. Díky speciálním glazovacím
pastelkám, které jsme pro práci v dílně
pořídili, dnes originálně zdobí keramické
výrobky a dodává jim svůj vlastní styl. I díky
němu získala naše keramika nový a osobitý
vzhled. 

Vedle tvoření si Daniel u nás našel také
kamaráda. Každé ráno se na sebe těší, čekají
spolu v šatně a komunikují svým vlastním
způsobem. Je vidět, že se Daniel v Ratolesti
cítí dobře, chodí k nám rád a našel u nás
místo, kde může být sám sebou. 

Daniel přišel do našeho Denního stacionáře
Ratolest krátce po ukončení povinné školní
docházky v září 2025. Jeho rodina hledala
místo, kde bude mít smysluplný program,
možnost rozvíjet své schopnosti a zároveň
bezpečné prostředí, ve kterém se bude cítit
dobře. Daniel má poruchu autistického
spektra a někdy reaguje hlučněji nebo svým
specifickým způsobem. 

Už během prvních týdnů jsme si ale všimli
jeho velkého talentu pro kresbu a malbu.
Daniel tak ihned zapadl do naší skupiny,
které říkáme Domeček, kde máme
keramickou dílnu. Právě tam mohl svůj talent
naplno rozvíjet. Díky speciálním glazovacím
pastelkám, které jsme pro práci v dílně
pořídili, dnes originálně zdobí keramické
výrobky a dodává jim svůj vlastní styl. I díky
němu získala naše keramika nový a osobitý
vzhled. 

Vedle tvoření si Daniel u nás našel také
kamaráda. Každé ráno se na sebe těší, čekají
spolu v šatně a komunikují svým vlastním
způsobem. Je vidět, že se Daniel v Ratolesti
cítí dobře, chodí k nám rád a našel u nás
místo, kde může být sám sebou. 
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Dobrovolníci jsou pro nás důležitou součástí Diakonie
Praha. Díky svému času, energii a ochotě pomáhat rozšiřují
možnosti našich služeb a přinášejí klientům to nejcennější –
lidský zájem, podporu a obyčejnou blízkost.

V roce 2025 se do našich akreditovaných dobrovolnických
programů zapojilo 98 dobrovolníků.

V programu 1+1 při Následné péči Dobroduš působilo
60 dobrovolníků, kteří trávili čas s lidmi se zkušeností
s duševním onemocněním. Společně vyráželi na procházky,
do kaváren, za kulturou nebo sportem, pomáhali navazovat
nové sociální kontakty a podporovali klienty v tom, aby
mohli smysluplně trávit svůj volný čas a znovu získávat
jistotu v běžném životě.

Dalších 38 dobrovolníků se zapojilo do programu Služby
pro rodinu a dítě, kde pravidelně pomáhali dětem ze
sociálně znevýhodněného prostředí s přípravou do školy.
Dětem věnovali svůj čas při učení, společně procvičovali
učivo a pomáhali jim lépe zvládat školní povinnosti.

Velkou oporou jsou pro nás také firmy, které se zapojují
do firemního dobrovolnictví. 

V roce 2025 se do firemního dobrovolnictví zapojilo
420 dobrovolníků, kteří během 43 dobrovolnických dnů
odpracovali celkem 1 895 hodin.

Nejčastěji pomáhali s údržbou zahrad a venkovních prostor
našich služeb, natíráním plotů a zahradního vybavení,
drobnými opravami nebo zvelebováním prostředí, ve kterém
žijí a tráví čas naši klienti. Díky jejich nasazení se daří
v našich službách vytvářet příjemnější, bezpečnější
a podnětnější prostředí.

Firemní dobrovolnictví pro nás ale neznamená jen
odvedenou práci. Je také příležitostí pro setkávání lidí
z různých prostředí, sdílení zkušeností a budování
partnerství, která mají dlouhodobý smysl. Mnoho firem se
k nám vrací opakovaně a stává se důležitou součástí příběhů
našich služeb.
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Věk zaměstnanců

50 - 59 let
32,2%

40 - 49 let
20,5%

30 - 39 let
18,5%

20 - 29 let
17,8%

od 60 let
9,6%

Dosažené vzdělání

Střední s maturitou
27,8%

Střední s výučním listem
19,8%

VŠ v bakalářském
studijním programu

12,3%

VŠ v magisterském
studijním programu

11,7%

Základní
9,3%

Vyšší odborné
9,3%

Poměr žen a mužů

Žena
85,6%

Muž
14,4%

Rok 2025 byl pro Diakonii Praha významný také v oblasti
péče o zaměstnance. Zahájili jsme přípravu nového systému
hodnocení a profesního rozvoje, který bude spuštěn v roce
2026. Jeho cílem není kontrola, ale podpora lidí v jejich
práci, pravidelná zpětná vazba a vytváření prostoru pro
další rozvoj. 

Součástí příprav byla rozsáhlá revize pracovních pozic
napříč organizací. Znovu jsme si pojmenovali, co jednotlivé
role obnášejí, jaké dovednosti jsou pro ně důležité a jaká
očekávání s nimi spojujeme. Díky tomu budou mít
zaměstnanci jasnější představu o své roli i možnostech
profesního růstu a vedoucí pracovníci lepší nástroje pro
podporu svých týmů. 

Při tvorbě systému jsme vycházeli z přesvědčení, že kvalitní
sociální služby nestojí jen na odbornosti, ale také na
hodnotách. Proto budou součástí hodnocení i principy, na
kterých je Diakonie Praha dlouhodobě postavena – respekt,
důstojnost, spolupráce a odpovědnost, spolu s hodnotami
Diakonie ČCE – nadějí, fortelností, společenstvím
a milosrdenstvím. Chceme vytvářet prostředí, ve kterém se
lidé mohou rozvíjet, cítí se oceňováni a společně naplňují
poslání organizace. 

Na konci roku 2025 tvořilo Diakonii Praha 146 zaměstnanců
v pracovním poměru, 40 zaměstnanců na dohodu
o provedení práce nebo dohodu o pracovní činnosti
a stovky dobrovolníků, kterým patří velké poděkování za
jejich práci, energii a každodenní nasazení. 

LIDÉ
V DIAKONII PRAHA
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SPRÁVNÍ
A DOZORČÍ RADA

Renata Chmelová
Předsedkyně správní rady
a ředitelka střediska

Eva Štorková
Manažerka sociálních služeb,
statutární náměstkyně ředitelky  

Martin Žolko
Manažer  technicko-hospodářské
správy a člen správní rady 

Martin Řeháček
předseda dozorčí rady  

Radka Jahodová
místopředsedkyně dozorčí rady  

SPRÁVNÍ RADA

DOZORČÍ RADA

Alexandra Jacobea  Eva Šormová  
Pavlína Bartošová  Jan Petříček  
Matěj Opočenský Matylda Králová  
Petr Vacíř  Zdeňka Brunnerová  

ČLENKY A ČLENOVÉ
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KOMUNIKACE A PR

V roce 2025 jsme se v oblasti komunikace zaměřili
na systematické posilování povědomí o Diakonii
Praha, jejích službách i hodnotách. Naší ambicí
bylo přibližovat veřejnosti každodenní práci 
s klienty, otevírat důležitá společenská témata 
a podporovat důvěru v naši organizaci.

Významnou roli v tom sehrály sociální sítě, kde
jsme posílili pravidelnost i kvalitu obsahu. Důraz
jsme kladli na srozumitelnou, autentickou 
a lidskou komunikaci, která ukazuje skutečné
příběhy lidí, jimž pomáháme. 
 
Na Instagramu jsme zaznamenali výrazný
meziroční růst – počet sledujících se zvýšil o 82 %
na téměř 1 000 a naše příspěvky dosáhly více než
134 tisíc zobrazení. Facebook zůstal i nadále
naším nejsilnějším kanálem s celkovým dosahem
přes 435 tisíc zobrazení a více než 6 tisíci
interakcemi. 

Na profesní síti LinkedIn jsme se zaměřili
především na komunikaci směrem k partnerům 
a firmám. I zde jsme zaznamenali růst komunity 
a zvýšený zájem o témata firemního
dobrovolnictví a spolupráce.
 
V průběhu roku jsme se zapojovali také do
veřejných akcí a spoluprací, které pomáhají
propojovat svět sociálních služeb s širší
veřejností i firemním sektorem, např. festival Mezi
ploty, Den neziskových organizací na Praze 5 nebo
Karlínské dny duševního zdraví. Komunikace tak
nebyla pouze o sdílení informací, ale především
o budování vztahů, důvěry a porozumění.
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Na Instagramu jsme zaznamenali výrazný
meziroční růst – počet sledujících se zvýšil o 82 %
na téměř 1 000 a naše příspěvky dosáhly více než
134 tisíc zobrazení. Facebook zůstal i nadále
naším nejsilnějším kanálem s celkovým dosahem
přes 435 tisíc zobrazení a více než 6 tisíci
interakcemi. 

Na profesní síti LinkedIn jsme se zaměřili
především na komunikaci směrem k partnerům 
a firmám. I zde jsme zaznamenali růst komunity 
a zvýšený zájem o témata firemního
dobrovolnictví a spolupráce.
 
V průběhu roku jsme se zapojovali také do
veřejných akcí a spoluprací, které pomáhají
propojovat svět sociálních služeb s širší
veřejností i firemním sektorem, např. festival Mezi
ploty, Den neziskových organizací na Praze 5 nebo
Karlínské dny duševního zdraví. Komunikace tak
nebyla pouze o sdílení informací, ale především
o budování vztahů, důvěry a porozumění.

VÝSLEDKY
SOCIÁLNÍCH SÍTÍ
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FUNDRAISING
Rok 2025 byl v oblasti fundraisingu pro Diakonii
Praha obdobím stabilizace týmu a postupného
rozvoje klíčových pilířů financování.

V průběhu roku se podařilo posílit personální
kapacity a jasněji rozdělit odpovědnosti mezi
jednotlivé oblasti – individuální dárcovství,
firemní spolupráci i grantové a dotační zdroje.
Díky tomu jsme mohli systematičtěji rozvíjet
vztahy s dárci a partnery a zároveň se více
soustředit na dlouhodobé plánování.

Firemní spolupráce zůstává jedním z klíčových
pilířů našeho fundraisingu.

Firmy nás podporovaly nejen finančně, ale také
prostřednictvím nefinančních darů či zapojením
svých zaměstnanců do dobrovolnických aktivit.
Tyto spolupráce mají pro nás dlouhodobou
hodnotu – přinášejí nejen zdroje, ale i důležitá
partnerství a větší propojení světa byznysu se
sociálními službami. 

Fundraising vnímáme nejen jako získávání
finančních prostředků, ale především jako
budování vztahů, důvěry a sdílené
odpovědnosti za pomoc lidem v náročných
životních situacích. 

FINANCE
Finance jsou důležitou součástí fungování Diakonie Praha a umožňují nám dlouhodobě
zajišťovat krizovou pomoc, podporu rodin i péči o lidi se zdravotním postižením, duševním
onemocněním či seniory.

V roce 2025 jsme hospodařili s důrazem na stabilitu organizace, odpovědné využívání
dostupných zdrojů a udržení kvality poskytovaných služeb.

Nejvýznamnější část příjmů organizace tvořily veřejné dotace a granty, které nám umožnily
zajistit provoz sociálních služeb a navazujících aktivit.

Významnou roli hrála také podpora individuálních a firemních dárců, nadací a partnerů,
jejichž pomoc nám umožňuje rozvíjet služby i v oblastech, které nejsou plně hrazeny
z veřejných zdrojů. Významnou součástí výnosů byly úhrady od klientů a výnosy z vedlejší
hospodářské činnosti organizace, které jsou tvořeny především pronájmy vlastních
nemovitostí školskému zařízení. 

V průběhu roku jsme se zaměřili nejen na zajištění každodenního provozu, ale také na další
rozvoj organizace, podporu zaměstnanců a investice do prostředí služeb. Pokračovali jsme
v přípravě nových projektů, rozvoji fundraisingu a posilování dlouhodobé finanční stability
organizace.
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Díky podpoře synodu Valdenské církve a grantu z fondu Otto per mille se
nám podařilo zvýšit energetickou efektivitu a komfort v našich provozech.

Finanční prostředky ve výši 1 813 185 Kč (75 000 EUR) byly určeny na
výměnu a rozšíření tepelných čerpadel v Domově se zvláštním režimem
Daniela a v Týdenním stacionáři a Odlehčovací službě ve Stodůlkách. Dar
byl schválen v roce 2025, investiční fáze proběhla také v roce 2025, z
účetního hlediska pak byla celá akce finančně vypořádána po obdržení
prostředků až v roce 2026. 

V roce 2025 byl hospodářský výsledek střediska posílen o podíl na zisku
vlastního sociálního podniku Levandule DSP, s.r.o. Tyto finanční
prostředky budou plně využity k dofinancování sociálních služeb tam, kde
jsou stávající zdroje nedostačující, a to se zaměřením především na
rozvojové činnosti. Tímto krokem dochází k plnému naplňování
statutárních cílů a samotného poslání, s nímž byl tento sociální podnik
založen. 

ČÍSLA

V letech 2024-2025 byla většina výnosů
tvořena dotacemi od státu, kraje a obcí –
  77 % v roce 2025 a 78 % v roce 2024; dále
pak z příjmů od klientů a z vedlejší
činnosti –  19% v roce 2025 a  18 %  v roce
2024. 

4 %  výnosů v letech 2025 a 2024 byla
tvořena dary a ostatními výnosy (úroky,
úhrady od pojišťoven atp.) . 
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Spotřeba materiálu 3 450 957Kč

Spotřeba energie 2 599 441Kč

DHM 2 709 729Kč

Opravy a udržování 2 114 416Kč

Náklady na cestovné 48 637Kč

Náklady na reprezentaci 4 956Kč

Spoje 305 502Kč

Ostatní služby  15 566 749Kč

Mzdové náklady   81 646 978Kč

Zákonné sociální a zdravotní pojištění  26 718 272Kč

Školení a kurzy Diakonie ČCE   1 160 922Kč

Zákonné sociální náklady  325 458Kč

Ostatní sociální náklady 432 710Kč

Ostatní daně a poplatky 32 136Kč

Úroky     52 612Kč

Dary poskytnuté 23 000Kč

Pojistné   293 723Kč

Jiné ostatní náklady         86 782Kč

Odpisy DHM a DNM    3 401 168Kč

Poskytnuté příspěvky DČCE 533 839Kč

Poskytnuté členské příspěvky 18 400Kč

Daň z příjmů 226 770Kč

CELKEM 141 753 157Kč

ROK 2025

Upřímně děkujeme všem individuálním i firemním
dárcům, kteří nás v uplynulém roce podpořili. Díky
jejich pravidelným i jednorázovým darům jsme mohli
pokračovat v naší práci a rozvíjet pomoc tam, kde je
nejvíce potřeba.

Poděkování patří i všem dalším příznivcům Diakonie
Praha – těm, kteří nás podpořili prostřednictvím
veřejných sbírek, nákupem výrobků našich klientů nebo
časem a energií, kterou nám věnovali v rámci
dobrovolnictví. 
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NÁKLADY

V roce 2025 nás podpořili:

AIM Group Prague, s.r.o. 
Česká podnikatelská pojišťovna, a.s. 
Diakonie ČCE 
Globus ČR, v. o. s. 
IKEA Purchasing Services (Czech Republic) spol. s r.o.
MetLife, Inc. 
MSD
MUSA, s.r.o. 
SAP ČR, spol. s r.o. 
SK Slavia Praha
Siemens, s.r.o. 
STAVOMAK, s.r.o. 
 
Farní sbory ČCE 

Evangelický sbor německého jazyka při ČCE Praha 
Farní sbor ČCE Praha 10 – Strašnice  
Farní sbor ČCE Praha 6 – Dejvice 



HČ_Tržby za vlastní výrobky  72 206Kč

Tržby z hlavní činnosti  26 159 855Kč

HČ_tržby z vedlejší činnosti    992 957Kč

Výnosové úroky         477 423Kč

Úhrady od pojišťoven             164 805Kč

Zúčtování fondů  3 259 393Kč

Jiné ostatní výnosy    75 845Kč

Výnosy z dlouhodobého finančního
majetku

680 000Kč

Nadační příspěvky a dary (od nadací a
NF)

150 000Kč

Dary tuzemských organizací 271 962Kč

Nepeněžní dary           98 830Kč

Provozní dotace 67 951 862Kč

Kraje granty     42 223 667Kč

Dotace obce 1 725 866Kč

CELKEM 144 304 671Kč

VÝNOSY

HOSPODÁŘSKÝ VÝSLEDEK: 
2 551 514 KČ 18



dotace MHMP(MPSV)
67 823 862 Kč

granty HMP
42 223 667 Kč

MČ Praha 4
765 000 Kč

MČ Praha 10
496 866 Kč

MČ Praha 13
189 000 Kč

MČ Praha 8
117 000 Kč

MČ Praha 14
48 000 Kč

MČ Praha 3
30 000 Kč

Nadační fond ČEZ
50%Nadace Feed

the Hungry
46,7%

The UK online
Giving

Foundation
3,3%

PŘIJATÉ DARY A DOTACE

Přehled dotací a grantů za rok 2025: 110 175 528 Kč 

Přehled dotací měst a obcí za rok 2025: 1 725 866 Kč 

Poskytnuté příspěvky od nadací a NF za rok 2025:  299 947 Kč 

Poskytnuté finanční a nefinanční dary od jednotlivců a firem
za rok 2025: 1 571 785 Kč

VEŘEJNÁ SBÍRKA

Dne 26.6.2021 byla otevřena veřejná sbírka Diakonie ČCE středisko
Praha č.ú.: 20001-127747339/0800 na dobu neurčitou. K 31.12.2025
činil zůstatek 406 605,31 Kč. V roce 2025 nebylo z VS čerpáno.
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dotace ostatní
ministerstva -
128 000 Kč

MČ Praha 15 - 40 000 Kč

MČ Praha 2 - 40 000 Kč



KONTAKTY

Diakonie ČCE – středisko Praha 

Adresa: Vlachova 1502/20, 155 00 Praha 13

Telefon: +420 737 810 024  
E-mail: stredisko@diakonie-praha.cz 
IČO: 62931270 

Datová schránka: uzy6qac 
Dárcovský účet vedený u České spořitelny: 
182-0127747339/0800 

Diakonie ČCE – středisko Praha 

Adresa: Vlachova 1502/20, 155 00 Praha 13

Telefon: +420 737 810 024  
E-mail: stredisko@diakonie-praha.cz 
IČO: 62931270 

Datová schránka: uzy6qac 
Dárcovský účet vedený u České spořitelny: 
182-0127747339/0800 

Vydala: Diakonie Praha 
Fotografie: archiv Diakonie Praha
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